
Akut-Versorgt Gesundheit & Wertvoll

Denk
für MICH da, wenn’s
darauf ankommt.

1. Ein Anruf genügt.

Einfach beim UNIQA Kundenservice 
anrufen. Wir organisieren für Sie 
medizinische Hilfe. Unser Kooperati-
onspartner, die Privatklinik Döbling,
betreut Sie, wenn sonst kein Arzt 
greifbar ist: In der Nacht und am 
Wochenende. 

2. Rasche Hilfe.

Bei plötzlichen Erkrankungen,  
akuten Beschwerden oder unmit-
telbar nach einem Unfall fahren 
Sie nach telefonischer Rücksprache 
gleich direkt in die Privatklinik  
Döbling. Sie werden dort von einem 
Arzt erwartet und erstversorgt. 

3.  Schnelle Facharzttermine.

Sie haben keine akuten gesundheit-
liche Probleme, brauchen aber drin-
gend einen Termin beim Facharzt?  
Wir nehmen Ihre Anfragen gerne  
Mo bis Fr von 8.00 bis 18.00 Uhr auf.  
Ihr Termin beim Wahlarzt findet  
spätestens 3 Werktage danach statt.

Stellen Sie sich folgende Situation vor: Sie wachen in der 
Nacht auf und haben schreckliche Bauchschmerzen. Auch 
nach einer Stunde bessert sich Ihr Zustand nicht. Ihnen ist 
übel und Sie bekommen Fieber. Was tun? Ihr Hausarzt hat 

keine Ordination und in der Spitalsambulanz stunden- 
lang warten, wollen Sie auch nicht. Unser neues Service 
„Akut-Versorgt“ garantiert Ihnen in der Nacht und am 
Wochenende eine schnelle ambulante Akutversorgung.



Sie benötigen dringend einen Facharzttermin?

Bei nicht akuten Erkrankungen organisieren wir für Sie  
gerne einen Termin bei einem Wahlarzt in Wien – werktags 
Mo bis Fr von 8.00 bis 18.00 Uhr. Im Regelfall findet der  
Termin spätestens am dritten Werktag nach Ihrem Anruf statt.
Die Wahlarztrechnung bezahlen Sie bitte direkt vor Ort. 

Akut-Versorgt – Ihre Leistungen

Akutversorgung in der Nacht und am 
Wochenende

Einfach UNIQA Kundenservice anrufen:  
+43 (0) 50677-670

�� In der Nacht: Montag bis Donnerstag von 
18.00 bis 8.00 Uhr
�� Am Wochenende: durchgehend von Freitag 
16.00 Uhr bis Montag 8.00 Uhr
�� Wir verbinden Sie direkt mit der Privatklinik 
Döbling. Wenn medizinisch notwendig,  
vereinbaren Sie gleich einen Termin und  
fahren in die Privatklinik. Dort wartet ein Arzt, 
der Sie untersucht und erstversorgt.

Nicht behandelt werden: 
�� Fälle, wo eine Notfallversorgung oder intensiv-
medizinische Betreuung notwendig ist, z.B. 
Herzinfarkt, Schlaganfall, Schädelhirntrauma, 
Vergiftungen, akute Atemnot, Atemstillstand, 
Bewusstlosigkeit, schwere Verletzungen,  
starke Blutungen, offene Brüche etc.
�� Zahnschmerzen

Wir übernehmen die Kosten für ambulante  
akut notwendige Erstbehandlungen
 
Das Service Akut-Versorgt hilft außerhalb der üblichen  
Ordinationszeiten, immer dann, wenn akute Erkrankungen 
oder kleine Verletzungen schnell von einem Arzt behandelt 
werden müssen.

Hier ein paar Beispiele:
�� Fieber, Übelkeit, Erbrechen 
�� Kreislaufprobleme
�� Akute Blutdruckprobleme
�� Probleme in der Schwangerschaft
�� Starke Rückenschmerzen
�� Harnwegsinfekte 
�� Verstauchungen, Prellungen 
�� Bänderverletzungen, Blutergüsse, Knochenverletzungen
�� Kleine Platz- und Schnittwunden

Bei lebensbedrohlichen oder schweren Krankheiten /  
Verletzungen bitte immer sofort die Rettung: 144 rufen!

UNIQA vor Ort, vor Ort, vor Ort …
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Medieninhaber: UNIQA Österreich Versicherungen AG, Untere Donaustraße 21, 1029 Wien, Sitz: Wien, FN 63197m Handelsgericht Wien, DVR: 0018813

��www.uniqa.at
 Hier finden Sie unsere Berater. 
 An über 400 Standorten ganz in Ihrer Nähe.

��+43 (0) 50677-670  
 Unser Kundenservice erreichen Sie rund um die Uhr.

��info@uniqa.at
 Oder Sie schicken uns einfach ein E-Mail. 

��www.facebook.com/uniqa.at
 Wir freuen uns auch über Ihren Besuch 
 auf Facebook.

Gleich im  

Mobiltelefon  

speichern!

Unser Kooperationspartner
Die ärztliche Akutversorgung übernimmt die Privatklinik  
Döbling, Heiligenstädterstraße 55-63, 1190 Wien.


